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PRODKOMO
Communicating is good.

mail, videoconf, chat allow us 10 communicate realtime
and in full experience.

{ All plugged in, with passion }

————




AGENDA

ELDY % ll PC diventa facile

- E-government applications
- Training and experience

- Ongoing developments

oooooooooooooooooo



MOV TE

click to enjoy the movie:

(1 Tube

Hroadcast Yoursel

http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHGS8

2"~ Eldy has today 150.000 users

is in Italian, English, French, Dutch

oooooooooooooooooo


http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8
http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8
http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8
http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8
http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8

ELDY, SIMPLE AND FREE AT W .E1DY.OK G

" ¢y | Eldy is a Java application
exﬂ@ . .
for windows and linux

@ T— ™ Eldy is freeware with
walk
perpetual free-of-charge

mail In internet
licence.

Eldy is free from
commercials

URRIS - the square
- all in natural language
EEF] - fullscreen interface

oooooooooooooooooo


http://WWW.ELDY.ORG
http://WWW.ELDY.ORG

Email is a easy
experience, with intuitive
writing and envelope
interface

Write the object of the letter:
from luigi, 16/07/08

Write the letter:

hello s Y

. s | Choose the

Click here ’.to attach i
documents, pictures...

Attachments | 7 Addressees |
Send
- ( Delete address]

( Remove attachmentj

Click here to go on Q @

16/07/08 | Back to mail menu
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JUoCc ada 00U Al 10U cCl dad 10OL C 110 U
friends
Chat with your friends -
< ¥ Aiuto (0)
teatro ™E
- | nutriamo I'anima di e 8ennco
poesia e sentimenti ¥ Amici (0)

€ 121211
8 assoclazione.
8 carogha

Back to the square | € cristiana

8 enriconeri

Chat place the elderly in the
middle of the community, with

social and technical support

9 piazza

~ | natalinabortolami: mimma non funsiona il pc € no scrive che

Monday, July 21, 2008

natalinabortolami: certo sara lunga la guarigione ade

adelaide: ciao un abbraccio e a presto

adelaide: netalina

natalinabortolami: ho appena sentita per il tel e mi a detto che
suo pc non funsionava bene a scrivere ade

natalinabortolami: ciao ade tanti auguri per tua mamma

guido: riciao

natalinabortolami: adesso devo andare via anchio ci sentiremo

natalinabortolami: ciao guido0000000000000000000

guido: ciao nat

natalinabortolami: mi dispiace giudo che devo ['asciarti anchio
guido: tutti zitti?

guido: non fa niente nat, forse € meglio cosi. ho un sacco da
fare con il pc

va sempre giu
michele.ta: ciao alla piazza

marcallaemilana* Frlannanananannnnnna_milsi

8 cosima49
8 scoiattolina
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write address:

small medium big

back forward portal prlnt

~ http:/portal.eldy.it/index.php?name=0a1a1b1 dO8&IastN PJ\} go

P F,k 2

Cerca in internet mternet

R

Salute

Notizie

Back to t Q0% =]

B ELDY PC
Benvenuto luigi

Spettacoli Eldy in RAI 2008

Cucina

N | ard
Amministrazione _

Browse the internet is
easy on a ad hoc directory

EIdyTV provides an

interface to most common
streaming (e.g.Youtube)

27 aiuto @ Inte rnet gm chnudnE“J

scrivi indirizzo: p|ccolo normale

molto grande

indietro avanti portale stampa

http://portal.eldy.it/index.php?name=07011c1b&lastNan| & > vai ]

A)ELDY P v

il portale
@ Rai News 24

@ Il Sole 24 Ore

@ Il Corriere della Sera
@ La Repubblica

@ La Stampa @ Ansa
@ Il Messaggero @ ADN Kronos @ Donna Moderna

@ Il Giornale

@ Google notizie Italia

@ La Gazzetta dello Sport

Monday, July 21, 2008

 Kimi Raikkonen Campione
del Mondo F1 2007

Autore: Gigi

Descrizione:

Ultimo giro del Gran Premio del Brasile 2007 con la
vittoria di Kimi Raikkonen che diventa il nuovo
Campione del Mondo. Telecronaca di Gianfranco
Mazzoni e Ivan Capelli

Viste: 224

&". - _Rugby 6 Nazioni 2007
Q ditalia Scozia

/&~ Federica Pellegrini
S, Record del mondo!

. 10 piu bei gol di
S ea Roberto BAGGIO

Back to the square




42 Weather B

weather info, a text editor ,
, some mouse excercise and
Currentconditions — # ___fair(day) the viewer for digital picture

Temperature: Winds:

Humidity: Sunrise:

provide other apps in the platform

Today - Tomorrow

that is enriched at every version.

High: 30°C High: 32°C

(actual Eldy |.6)

Back to the square

Document Edit Font Format Insert

IEES 40N BIUEETI=rI- < [ & Q) [a) (e [«

( Arial ') indietro avanti ingrandisci riduci gira nei 2 versi stampa

/) Bene. Ancora una volta. Adesso c’e’ un ostacolo. Sposta
~gli oggetti dentro il cestino passando dentro il cerchio.

@ indietro torndice avanti @

Copyright © 2006-2007 by Eldy

16/07/08 Back | 12/10/07 Torna indietro 15.05 @ 25/03/08 Torna indietro
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E Esplora

file management has been
w Cartella corrente: .../Documents and Settings/utente/eldy_casa c ompl e t ely r e -wri t t en f or u sabi I i ty.

J AR_concorso.pdf == ParcoVillaCordellina.jpg == Portg

Eldy email service is provided for free

== SanMartino.JPG | Thumbs.db == Villad

4—! I

{Jljif Apri o aIIega] { @ Anteprima]

25/03/08 Torna indietro

0 new mail

mail

esercizi

manuale

16/07/08

Monday, July 21, 2008



AGENDA

- E-government applications

- Training and experience

- Ongoing developments

oooooooooooooooooo



Eldy has been localized and customized for Regions
(Lombardia and Friuli Venezia Giulia), Provinces (Vicenza,
Padova, Treviso, Verbania, etc) and several municipalities.

- printing one million of CD in smart card reader box

- special training projects

Anche tu in rete!

ELDY ELAREGIONE FRIULIVENEZIAGIULIATIINVITANO INRETE PER

v usufruire dei servizi online della Pubblica Amministrazione
v' usare la Carta Regionale dei Servizi in maniera semplificata
v scoprire tuttii vantaggi dellarete

- = - =
27 aiuto Q Posta ﬂ chiudile)

= |

a ?‘;
o e =7
. Scrivi alla Scrivi al
§crlvu_a JA Regione supporto {
I chi vuoi tu R .

Lapiazza g [ chuile|

|
é @ passeggiata
posta in internet |
~ )
= & |
2 & : | | —
| appunti chlacchlere) m
s 1%
foto il meteo | I‘
06/02/08 1 15.47

 e\0S\08! 1 1oL

Scarica Eldy Friuli Venezia Giulia
dal sito cartaservizi.regione.fvg.it

REGIONE AUTONOMA
FRIULT VENEZIA GIUL'A

L'intertaccia grafica, lineare & immedinta, permette di utilizzare alcune funzionalitd base di un computer con semplicita
e soddisfazione: scivere testi, archiviare le proprie foto, navigare in rete, chottare, scombiarsi corrispondenza elettronica
diventa oggi possibile per tutfi con pochi passaggi senza bisogno di particolari competenze tecniche.
Eldy & quindi un efficace strumento di indusione sodale, in linea con le politiche europee.
Contribuisce ad annullare i disagi del gop tecnologico e permette a ogni utente di sentirs
fin da subito socialmente integrato verfiando concretomente i propri progressi.

Progetto Eldy: www.eldyit

ﬁproposiio di e-democracy \

e (www.airecnet/e21) & un progetto di edemocacy nato
allinterno dell'Associozione Informatica ¢ Refi Civiche (A.LRe.C)
dello Lombardia e che coinvolge | Regione e dieci importanti
Comuni. Si awale di strument tecnokogici progethati appositamen-
te per ko gestione dei processi partecipafivi, “processi aarafterizzafi
da un'interazione tra gli utenti finalizzata ol raggiungimento di una
posizione condivisa”. Luso delle TIC permette da un lato la hibera
espressione delle opinioni dei cittadini, dall'altro confribuisce all
creazione di “un ambiente deliberativo dove le propaste e i proget-
fi prendom forma attraverso un lavoro interatfivo e collegale o
sogetti diversi (pubblica amminishazicne, cittadini, associazion,
scunle, imprese, senizi beali)”.

\Fome: hitp://wreew.mantova. progettoe? it/ content/ view@

Filo diretto con le Istituzioni
La Carta Regionale dei Servizi (CRS) & uno strumento utile,

piatico e versatile per una nuova e pid veloce inferazione  ©

tra i cittadini e le Isfituzioni. Lo sviluppo della carta rientra
infatti nelle politiche di egovernment stabilite a Lishona, ma
& in linea anche con gli obietfivi di svluppo telematico di
efurope 2005 in merito all'e-health e con quelli di inclusio-
ne sociale dei cittadini di i2010, grozie alla recente collabo-
razione tra la Regione Lombardia ed Eldy, il progetto di alfo-
betizzazione informatica che awicina gli utenti meno esper-
ti alle nuove tecnologie.

scedenza

01/01/2008 M. [y o smtart mponat |
l; GIONE AT
,-.Jil’n‘i LA R

PIN:

fesei |

Inserisci il PIN e clicca su "avanti”
per entrare nel mondo di Eldy FVG.

*kkk*k

Scrivi a
chi vuol tu

Scegli un
Comune

25/03/08

RegioneLombardia

Scrivi alla
Regione
Lombardia

Scegli una
Provincia

Torna indietro

| OLUY IUQIG[LO

©

Scrivi al
supporto
CRS

Scegli
T WAVA O F)
Sanitaria

Monday, July 21, 2008
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RegioneLlombardia

.. Scrivi alla
S_C"V'_a Regione
chi vuol tu Lombardia

o
N
Scegli

Scegli un Scegli una ‘Ao
9 g_ ) T WAVAL o F
Comune Provincia Sanitaria

25/03/08 Torna indietro

1
& Scegli un Comune "’ -
Premi sul primo rettangolo per cambiare Provincia -
e sul secondo per cambiare Comune.

Attenzione: i Comuni che non hanno ancora aderito Premi sul rettangolo sottostante per aprire I'elenco

non sono presenti. delle Aziende Sanitarie.

(MANTOVA ) : :
ancora aderito non sono presenti.

scegli una Provincia

Eldy* allows user to write directly to
Public Administration office, or Hospital
with easy interface, profiled, even without
knowing the address.

e

\4 chiudi[®]

You e

Scegli un'Azienda Sanitaria

Attenzione: le Aziende Sanitarie che non hanno

(BOZZOLO ] (ASL BERGAMO

liunC .
scegli un Comune scegli I'ASL

(Qeorterma)

& R
Q conferma

Scegli i
destinatari

o
| \ |

Destinatari
Spedisci %

ASL BERGAMO

[ Cancella destinatario]

Torna indietro 37 19.31

Monday, July 21, 2008

13



S Qe Y - -

®» Esplora \4 chiudil¥) Eldy* had been added with smart card library to
allow digital signature of email attachment
(Lombardia) or secure connection (Friuli): when

WCartellacorrente: .../IDocuments and Settings/utente/eldy_casa user Identlty |S gra—nted uscr can acCcess a” SerV|CeS
(e.g. booking a visit)

_] AR_concorso.pdf == ParcoVillaCordellinajpg == Portg

8 ¥ (Yesei

=% sanMartino.JPG | Thumbs.db
‘ = g —— Inserisci il PIN e clicca su "avanti"

per entrare nel mondo di Eldy FVG.

[tﬁi{ Apri oallega] @ Firmaeallega] [ S

PIN: *****

Torna Indietro

)

Monday, July 21, 2008 14




Q b/ —_— write address:
- ) - £ U

) forward portal ) print

J

http://portal.eldy.it/lombardia/index.php?name=0a1

ELDY

il portale

Cerca in internet Notizie Il sito di Elc

dei Servizi

Pubblica

La tua Provincia

"t

Il tuo Comune

Regione
mbardia

J portal J

O \:/u/‘ . = ‘ erte add ress.

print J’http://portal.eIdy.it/Iombardia/select.provincia.php’?‘i g0

6/07/08

il portale

Clicca qui per vedere
& il sito Istituzionale di
\ BORGARELLO

Il tuo Comune: BORGARELLO (PV)

Clicca qui per vedere
il sito Servizi di BORGARELLO

Se vuoi accedere al sito di un altro Comune, scegli una delle Province

® BERGAMO
® como

® LEcco

@® MILANO

® PAVIA

® VARESE

Monday, July 21, 2008

@ BRESCIA

@® CREMONA
® Lobi

@® MANTOVA
@® SONDRIO

Eldy™ provide easy, profiled and instant access
to Public Administration websites:
user is taking to his Province website, or his

Municipality website.

@ passeggiata

In internet

~

v

22

25/03/08

in internet

;‘af;
y ‘ passeggiata

15



E—GOVERNMENT

Eldy allows user to write directly to Public Administration office,
or Hospital with easy interface, even without knowing the address.

Eldy allows to access Public Administration website, without using
google.

Eldy allows to use of CRS and Public Administration Smart
Card, that are key in the health sector. e.g. to book a visit or to digitally sign
a document.

Eldy allows to integrate Public services into a easy interface (e.g.
Regione FVG email, doctor visit booking)

Eldy can help not only elderly, but also immigrants, illiterate
etc to develop a good relationship with technology




AGENDA

- E-government applications

- Training and experience

- Ongoing developments

oooooooooooooooooo



TKAINING coith ELDY

Eldy training is very effective

standard Eldy training: 3 hours
writing email, chatting, browsing after 3 hours

Eldy semplifies explanations: no file, no
document, no nested menus.

after first training, user finds support online and
Community help each other and keep on

practising.

Monday, July 21, 2008
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THAINING -20% 55+

project: =20%55+

in Lombardia Region under 20 are going to teach
elderly the use of Eldy and get school credits

from that.

bridge within generations ("Eldy Angels™)

19

Monday, July 21, 2008



AGENDA

- E-government applications

- Training and experience

- Ongoing developments

oooooooooooooooooo



ONGOING g1 py (mainstream) www.eldy.org http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHGS

Java application email, chat, browsing, eldyty, pictures and docs, weather

ELDY-LINUX
full Linux distribution base on debian with Eldy, antivirus, firewall

ELDY-BLIND
compatible with Jaws (demo: http://youtube.com/watch?v=aGbfvDSnYwo )

ELDY-PC
computer for the elderly (touchscreen 19”) www.eldypc.it)

ELDY - Easy phone
Eldy with voip phone for paralytic (demo: http://youtube.com/watch?v=c3WOH105bkc )

ELDY- Immigrants
to help immigrants understand the country and Public Administration



http://www.eldy.org
http://www.eldy.org
http://youtube.com/watch?v=aGbfvDSnYwo
http://youtube.com/watch?v=aGbfvDSnYwo
http://www.eldypc.it
http://www.eldypc.it
http://youtube.com/watch?v=c3W0H1o5bkc
http://youtube.com/watch?v=c3W0H1o5bkc
http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8
http://it.youtube.com/watch?v=vFceGDCcHG8

£LDY PC

www.eldypc.it

)

19
touchscreen
webcam
all in one LCD pc
wireless
smart card reader

Xp or ubuntu




E—inclusion enth ELDY
Eldy includes.

Eldy allows elderly to enjoy the computer

s e and internet.

Eldy is also framework open to other
applications or customizations (es

= localization, customization etc)
Idy tv useful

1128 ]

Eldy allow a compact training: elderly learn
in 2 matter of hours the essential use of computer

116/07/08)

Eldy paradigm (easy and accessible) can be applied
to other fields and other segment of population




STHKT

Eldy has been developed for and with elderly

Eldy is about easyness, cleaniness, natural language and beauty
Beauty is nothing without usability

Eldy is about “everybody using it, or it’s not progress” (Henry Ford 1903)

Monday, July 21, 2008
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WWW.ELDY.ORG

777&/7( oL £or oLk
£ind atderntion!

TS

yegan

solutions _ _ _
ing. Enrico Neri

tel: 393 82 34 718
email: enrico.neri@vegans.it

skype: enriconeri




